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Rekisteriseloste
Rekisterinpitdjalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkeélla tavalla rekisteroityja.

Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen.

1. Rekisterinpitaja

Turun Apupyorakuljetus/
VT-Services Finland Oy

Yhteystiedot:
Kurkikuja 7
21420 Lieto

info@apupyora.fi
puh. 010322 0670

2. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Rekisterin pitdmisen peruste:

e rekisteroity asiakassuhde
e oikeutettu etu
e suostumus

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kayttotarkoitus
Henkilotietoja kasitelladn vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat seuraavat:

e Asiakassuhteen hoitaminen
e Palveluiden markkinointi

e laskutus

e Neuvonta ja asiakaspalvelu
e Toiminnan kehittdminen

3. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Asiakasrekisteri sisaltda seuraavat tiedot:

Yhteystiedot
e nimi
e Osoite

e sdhkoposti
e puhelinnumero

Asiakastiedot

e tiedot ostettavissa olevista palveluista
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e tiedot ostetuista palveluista
e laskutustiedot
e palvelussa kdyneiden ajoneuvojen tunnistetiedot (rekisterinumerot)

Kasittelemme henkildtietojasi niin kauan, kun meilla on jokin edelld kuvattu kasittelyperuste tietojen
kasittelyyn voimassa, seka kohtuullisen ajan sen jalkeen. HenkilGtietoja kasitelldan joko automaattista
tietojenkasittelya kdyttdaen tai manuaalisesti. Kasittelyyn ei liity automaattista paatoksentekoa eika
profilointia.

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille valttamattomia evasteita kasitelldadn
oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen
keruuta varten niissa tapauksissa, kun niiden voidaan katsoa olevan henkilotietoja. Kolmansien osapuolten
evasteille pyydetaan tarvittaessa suostumus erikseen.

4. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroityna sinulla on erityyppisid mahdollisuuksia vaikuttaa henkilotietojesi kasittelyyn. Paasadntoisesti
toteutamme pyyntdsi kuukauden sisalla. Pyydamme ottamaan yhteytta tdman tietosuojaselosteen alussa
mainitun sdhkodpostiosoitteen kautta taikka postitse. Sinulle kuuluvia oikeuksia ovat:

Tarkastusoikeus

Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkiltietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltda tietojen kayttdminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytda tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen. Kasittelemme
poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida
poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisaateinen tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya
tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §)
madritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa
ennen maaraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroitya koskeva henkildtietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.
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Rekisterdity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa, kunnes asia
saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hdn kokee, ettad rikomme
henkilotietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

5. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla ldhetetyista viesteista,
sdhkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkil6iden tietoja voidaan keratd myos julkisista lahteista
kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

6. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei saannonmukaisesti luovuteta yrityksen ulkopuolelle. Osa yrityksen kayttamista ulkopuolisista
palvelun- tai ohjelmistontarjoajista saattavat sailyttaa tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolella.
Naissa tapauksissa huolehdimme asianmukaisista suojatoimista rekisterdityjen oikeuksien ja vapauksien
varmistamiseksi sovellettavan tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

7. Henkilotietojen kasittelijat

Rekisterinpitdja ja taman tyontekijat kasittelevat henkilotietoja. Voimme myds ulkoistaa henkiltietojen
kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, etta henkilotietoja
kasitellaan voimassa olevan tietosuojalainsdaadannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.
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